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“An	
  ar'st	
  cuts	
  and	
  twists	
  the	
  wires	
  in	
  the	
  shape	
  s/he	
  wants	
  by	
  
using	
  'ny	
  tweezers.	
  The	
  pieces	
  are	
  a9ached	
  to	
  each	
  other	
  by	
  
soldering.”	
  

“The	
  part	
  of	
  the	
  job	
  that	
  makes	
  it	
  
fine	
  start	
  with	
  joining	
  together	
  the	
  
threads.	
  ..	
  They	
  are	
  joined	
  together	
  
me'culously,	
  like	
  women	
  who	
  work	
  
to	
  pass	
  a	
  thread	
  through	
  the	
  fine	
  eye	
  
of	
  a	
  needle,	
  but	
  if	
  the	
  temperature	
  is	
  
a	
  bit	
  too	
  high,	
  then	
  the	
  thread	
  can	
  
melt.”	
  

Turkish	
  filigree	
  



"Any	
  efforts	
  to	
  safeguard	
  tradi.onal	
  cra*smanship	
  
must	
  focus	
  not	
  on	
  preserving	
  cra@	
  objects	
  -­‐	
  no	
  maCer	
  
how	
  beau)ful,	
  precious,	
  rare	
  or	
  important	
  they	
  might	
  
be	
  -­‐	
  but	
  on	
  crea)ng	
  condi)ons	
  that	
  will	
  encourage	
  
ar)sans	
  to	
  con)nue	
  to	
  produce	
  cra@s	
  of	
  all	
  kinds,	
  and	
  
to	
  transmit	
  their	
  skills	
  and	
  knowledge	
  to	
  others.”	
  
	
  
UNESCO	
  Conven.on	
  for	
  the	
  Safeguarding	
  of	
  
Intangible	
  Cultural	
  Heritage,	
  2003	
  
	
  



the	
  economic	
  value	
  of	
  the	
  cra*s	
  

“Combining	
  the	
  economic	
  output	
  of	
  cra@	
  industries	
  
and	
  occupa)ons	
  indicates	
  that	
  the	
  cra*	
  economy	
  
generates	
  nearly	
  £3.4bn	
  for	
  the	
  UK	
  economy,	
  
accoun)ng	
  for	
  0.3%	
  of	
  UK	
  Gross	
  Value	
  Added.”	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Measuring	
  the	
  CraE	
  Economy	
  -­‐	
  Defining	
  and	
  Measuring	
  CraE:	
  Report	
  3.	
  A	
  Review	
  for	
  the	
  Cra@s	
  

Council.	
  London,	
  UK:	
  Cra@s	
  Council,	
  November	
  28,	
  2014	
  
	
  
	
  



4	
  ways	
  in	
  which	
  the	
  digital	
  can	
  underpin	
  cra*	
  

A.  ENHANCE	
  –	
  digital	
  technology	
  embedded	
  in	
  the	
  hand	
  
making	
  process	
  	
  

B.  PROMOTE	
  –	
  digital	
  technology	
  to	
  market	
  and	
  raise	
  
awareness	
  of	
  the	
  cra@s	
  

C.  RECORD	
  –	
  digital	
  technology	
  used	
  to	
  record	
  and	
  
disseminate	
  cra@	
  knowledge	
  and	
  skills	
  

D.  TRANSFER	
  –	
  digital	
  technology	
  used	
  to	
  transfer	
  hand	
  
making	
  skills	
  and	
  knowledge	
  into	
  new	
  produc)on	
  
contexts	
  



digital	
  cra*	
  heritage	
  –	
  historic	
  and	
  contemporary	
  

record	
   enhance	
  

promote	
   transfer	
  

digital	
  communica.ons	
  

digi.sa.on	
  

digital	
  produc.on	
  digital	
  access	
   HAND	
  
MAKING	
  



DIGITAL	
  CRAFT	
  ENHANCEMENT	
  -­‐	
  THE	
  APPLICATION	
  OF	
  DIGITAL	
  
AND	
  ASSOCIATED	
  TECHNOLOGIES	
  TO	
  CRAFT	
  PROCESSES,	
  TO	
  MAKE	
  
THEM	
  MORE	
  EFFICIENT	
  AND/OR	
  OFFER	
  NEW	
  CREATIVE	
  
POTENTIALS.	
  	
  

A.	
  ENHANCE	
  



a.	
  digital	
  enhancement	
  

•  enhancing	
  the	
  crea.ve	
  process	
  
–  (efficiency	
  and	
  opportunity)	
  

•  enhancing	
  the	
  making	
  process	
  
–  (efficiency	
  and	
  opportunity)	
  

•  synergies	
  between	
  the	
  two	
  



Michael	
  Eden	
  	
  
	
  
A	
  maker	
  whose	
  work	
  sits	
  at	
  the	
  
intersec)on	
  of	
  cra@,	
  design	
  and	
  
art	
  
	
  
	
  
exploring	
  contemporary	
  themes	
  
through	
  the	
  redesign	
  of	
  
historical,	
  culturally	
  familiar	
  
objects	
  uKlising	
  digital	
  
manufacturing	
  and	
  materials.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
“Michael	
  Eden’s	
  Home	
  Page.”	
  Michael	
  Eden	
  |	
  
Maker.	
  Accessed	
  November	
  23,	
  2014.	
  hCp://
www.michael-­‐eden.com/	
  

digital	
  technology	
  embedded	
  as	
  part	
  of	
  making	
  



Ann	
  Marie	
  Shillito	
  –	
  technologist	
  and	
  maker	
  

“Ann	
  Marie	
  Shillito.”	
  Ann	
  Marie	
  Shillito,	
  n.d.	
  hCp://www.eca.ac.uk/tacitus/annmarieshillito.htm.	
  
	
  

Vacuum	
  cast	
  coffee/occasional	
  
table	
  designed	
  using	
  computer	
  
solid	
  modelling,	
  prototyped	
  using	
  
the	
  layer	
  manufacturing	
  
techniques	
  of	
  LOM	
  and	
  
Stereolithography	
  



“Ins)tute	
  of	
  Making.”	
  Organisa)onal,	
  n.d.	
  hCp://www.ins)tuteofmaking.org.uk/.	
  
	
  



cra@	
  and	
  technology	
  transfer	
  via	
  Fab	
  Labs	
  

Webb,	
  Chris.	
  “Making	
  Jewellery	
  from	
  Laser	
  Cut	
  off-­‐Cuts	
  @FabLabLondon	
  #ccmsd	
  pic.twiCer.com/yF2K1MnjQy.”	
  Microblog.	
  
@chriswhomakes,	
  November	
  22,	
  2014.	
  hCps://twiCer.com/chriswhomakes/status/536119296074973184.	
  
	
  

Making	
  jewlellerty	
  	
  

Making	
  Jewellery	
  from	
  Laser	
  Cut	
  off-­‐Cuts	
  



DIGITAL	
  CRAFT	
  PROMOTION	
  	
  -­‐	
  THE	
  DEPLOYMENT	
  OF	
  DIGITAL	
  AND	
  
COMMUNICATION	
  TECHNOLOGIES	
  TO	
  ENHANCE	
  CRAFT	
  COMMERCE	
  AND	
  
AWARENESS.	
  THIS	
  INCLUDES	
  A	
  VARIETY	
  OF	
  TANGIBLE	
  AND	
  INTANGIBLE	
  
FACETS	
  FROM	
  CRAFT	
  VALUES,	
  HISTORIES	
  AND	
  AMBITIONS	
  TO	
  
ARTEFACTS	
  AND	
  PROCESSES.	
  

B.	
  PROMOTE	
  



b.	
  digital	
  promo.on	
  -­‐	
  primary	
  cra*	
  benefits	
  

•  advocacy	
  
•  raising	
  public	
  awareness	
  
•  marke)ng	
  and	
  selling	
  artefacts	
  
•  encouraging	
  par)cipa)on	
  
•  communica)ng	
  maker	
  narra)ves	
  	
  



digital	
  sales	
  and	
  marke)ng	
  

“Yet	
  the	
  technology	
  to	
  make	
  goods	
  is	
  only	
  one	
  part	
  of	
  the	
  story.	
  
Also	
  important	
  are	
  the	
  new	
  plaqorms	
  that	
  allow	
  these	
  one-­‐man	
  
makers	
  to	
  sell	
  their	
  goods.	
  The	
  best-­‐known	
  example	
  is	
  Etsy,	
  
which	
  last	
  year	
  hit	
  a	
  billion	
  dollars	
  in	
  annual	
  revenues.	
  Etsy	
  has	
  
enabled	
  hundreds	
  of	
  thousands	
  of	
  people	
  to	
  set	
  up	
  a	
  shop	
  from	
  
their	
  living	
  room	
  and	
  earn	
  money	
  from	
  the	
  cra@s	
  they	
  make,	
  
from	
  ceramics,	
  to	
  jewellery,	
  to	
  furniture.”	
  

Dellot,	
  Benedict.	
  “These	
  New	
  One-­‐Man	
  Makers.”	
  Organisa)onal.	
  RSA	
  Blogs,	
  March	
  23,	
  2014.	
  
hCp://www.rsablogs.org.uk/tag/maker-­‐movement/.	
  
	
  



This	
  is	
  a	
  very	
  tradi'onal	
  Turkish	
  necklace	
  made	
  by	
  filigree	
  technique.	
  
It	
  is	
  a	
  technique	
  most	
  oEen	
  used	
  at	
  the	
  eastern	
  part	
  of	
  Turkey.	
  

Filigree	
  silver	
  necklace	
  /	
  Tradi)onal	
  Turkish	
  necklace	
  
telkari	
  mardin	
  etsy.com	
  



5	
  ways	
  social	
  media	
  can	
  benefit	
  the	
  cra@	
  sector	
  
	
  
1.   Selling.	
  Social	
  media	
  creates	
  new	
  poten)al	
  for	
  cra@	
  e-­‐commerce.	
  Specifically,	
  it	
  opens	
  up	
  under-­‐

u)lised	
  export	
  opportuni)es,	
  and	
  the	
  chance	
  of	
  conver)ng	
  	
  ‘window	
  shoppers’	
  into	
  first-­‐)me	
  
buyers.	
  It	
  also	
  helps	
  to	
  spread	
  the	
  risk	
  for	
  makers’	
  businesses,	
  by	
  diversifying	
  their	
  retail	
  base.	
  

2.   Adding	
  Value.	
  Social	
  media	
  can	
  be	
  used	
  to	
  reveal	
  the	
  hidden	
  stories	
  behind	
  the	
  cra@	
  object	
  and	
  
its	
  maker.	
  By	
  showing	
  the	
  crea)ve	
  making	
  process,	
  the	
  provenance	
  of	
  materials	
  used	
  and	
  the	
  
inspira)on	
  behind	
  the	
  work,	
  it	
  has	
  the	
  poten)al	
  to	
  raise	
  the	
  perceived	
  value	
  of	
  cra@	
  in	
  the	
  
marketplace.	
  

3.   Building	
  Audiences.	
  Social	
  media	
  can	
  introduce	
  cra@	
  to	
  new	
  audiences	
  with	
  other	
  cultural	
  and	
  
lifestyle	
  interests	
  through	
  their	
  own	
  frames	
  of	
  reference.	
  In	
  exhibi)on	
  contexts	
  it	
  can	
  build	
  
enthusiasm	
  by	
  engaging	
  audiences	
  as	
  ac)ve	
  par)cipants	
  or	
  commentators	
  through	
  the	
  use	
  of	
  
mobile	
  plaqorms	
  and	
  apps.	
  

4.   Posi.oning.	
  Social	
  media	
  can	
  be	
  used	
  to	
  posi)on	
  a	
  maker	
  or	
  cra@	
  organisa)on	
  in	
  a	
  way	
  that	
  
creates	
  new	
  professional	
  and	
  crea)ve	
  opportuni)es.	
  In	
  this	
  way,	
  it	
  can	
  help	
  both	
  makers	
  and	
  
organisa)ons	
  to	
  evolve	
  over	
  )me,	
  and	
  support	
  makers	
  in	
  managing	
  mul)ple	
  strands	
  of	
  an	
  ever	
  
changing	
  porqolio	
  career.	
  

5.   Networking.	
  Social	
  media	
  can	
  be	
  used	
  to	
  connect	
  organisa)ons	
  or	
  individuals	
  	
  into	
  hubs	
  for	
  
sharing	
  the	
  informa)on,	
  crea)ve	
  collabora)on	
  opportuni)es	
  and	
  companionship	
  essen)al	
  for	
  a	
  
sector	
  of	
  sole	
  traders	
  

Yair,	
  Karen.	
  How	
  Makers	
  and	
  CraE	
  Organisa'ons	
  Are	
  Using	
  Social	
  Media	
  Effec'vely.	
  Research	
  briefing.	
  London:	
  Cra@s	
  Council,	
  2012.	
  
hCp://www.cra@scouncil.org.uk/files/download_iterator/6a3dba1e9eef42e1/social_media_briefing_note.pdf.	
  PAGE	
  1	
  
	
  



telling	
  the	
  story	
  of	
  added	
  value	
  through	
  hand	
  making	
  

hCp://www.owenleather.co.uk/index.html	
  

“Tradi)onal	
  Hand	
  sewing	
  and	
  finishing	
  techniques	
  not	
  found	
  in	
  mass-­‐produced	
  goods	
  
are	
  what	
  dis)nguishes	
  Owen	
  leather	
  products	
  from	
  the	
  rest.	
  The	
  incredibly	
  durable	
  
Saddle	
  s)ch	
  and	
  hand	
  finished	
  edges	
  are	
  extremely	
  )me	
  consuming,	
  this	
  
uncompromising	
  aCen)on	
  to	
  detail	
  is	
  detrimental	
  the	
  durability	
  and	
  aesthe)c	
  quality	
  
of	
  Owen	
  Leather	
  products.”	
  	
  



hCp://www.culturelabel.com/	
  



hCp://cra@satboveytracey.co.uk/	
  



DIGITAL	
  CRAFT	
  RECORDING	
  	
  -­‐	
  THE	
  USE	
  OF	
  DIGITAL	
  MEDIA,	
  
TECHNOLOGIES	
  AND	
  COMMUNICATIONS	
  TO	
  DOCUMENT,	
  
ANALYSE	
  AND	
  COMMUNICATE	
  CRAFT	
  TRADITIONAL	
  
PROCESSES,	
  KNOWLEDGE,	
  SKILLS	
  AND	
  OUTPUTS	
  AS	
  PART	
  OF	
  
EUROPEAN	
  HERITAGE.	
  

C.	
  RECORD	
  



c.	
  digital	
  recording	
  

•  recording	
  knowledge,	
  skills,	
  works	
  
•  digi)sing	
  and	
  communica)ng	
  exis)ng	
  archival	
  
resources	
  

•  making	
  digital	
  cra@	
  resources	
  accessible	
  through	
  
online	
  access	
  



“Exhibi)on	
  Bri)sh	
  Folk	
  Art,	
  Compton	
  Verney	
  Art	
  Gallery.”	
  Art	
  Gallery.	
  The	
  Award	
  Winning	
  Art	
  Gallery	
  in	
  Warwickshire.,	
  n.d.	
  hCp://
www.comptonverney.org.uk/modules/events/event.aspx?e=331&)tle=bri)sh_folk_art.	
  
	
  





Uploaded	
  on	
  Aug	
  2,	
  2009	
  
In	
  a	
  New	
  Series,	
  Andrew	
  Berry,	
  a	
  professional	
  jeweller	
  for	
  over	
  20	
  years,	
  demonstrates	
  the	
  basic	
  principles	
  of	
  Jewellery	
  Repair	
  and	
  Jewellery	
  
Manufacture.	
  This	
  is	
  the	
  final	
  part	
  of	
  the	
  Techniques	
  Explained	
  Series	
  which	
  shows	
  the	
  principles	
  of	
  silver	
  soldering.	
  
	
  

hCps://www.youtube.com/watch?v=UsBzqyqL1Y	
  



DIGITAL	
  CRAFT	
  TRANSFER	
  -­‐THE	
  USE	
  OF	
  DIGITAL	
  AND	
  COMMUNICATIONS	
  
TECHNOLOGIES	
  TO	
  REPOSITION	
  CRAFT	
  KNOWLEDGE,	
  SKILLS,	
  VALUES,	
  
METHODS	
  OR	
  PROCESSES	
  IN	
  NEW	
  CONTEMPORARY	
  CONTEXTS.	
  

D.	
  TRANSFER	
  



Measuring	
  the	
  CraE	
  Economy	
  -­‐	
  Defining	
  and	
  Measuring	
  CraE:	
  Report	
  3.	
  Defining	
  and	
  Measuring	
  c	
  Ra@ :	
  A	
  Review	
  
for	
  the	
  Cra@s	
  Council.	
  London,	
  UK:	
  Cra@s	
  Council,	
  November	
  28,	
  2014.	
  
hCp://www.cra@scouncil.org.uk/content/files/Measuring_the_cra@_economy-­‐v4.pdf.	
  PAGE	
  15	
  
	
  



d.	
  digital	
  transfer	
  

•  digital	
  cra@	
  heritage	
  in	
  new	
  produc)on	
  contexts	
  
•  cra@	
  skills/knowledge	
  in	
  new	
  crea)ve	
  contexts	
  
•  a	
  pervasive	
  cra@	
  ethos	
  



poten.al	
  cra*	
  influences	
  on	
  produc.on	
  industries	
  

cra*	
  prac..oners	
  directly	
  engaged	
  with	
  produc.on	
  processes	
  to	
  add	
  value	
  
e.g.	
  hand-­‐cra@ed	
  work	
  within	
  luxury	
  vehicles	
  

	
  	
  
cra*	
  prac..oners	
  advising	
  on	
  processes,	
  materials	
  and	
  design	
  

e.g.	
  cra@-­‐based	
  design	
  consultancy	
  

	
  
cra*	
  prac..oners	
  origina.ng	
  work	
  which	
  is	
  then	
  subjected	
  to	
  industrial	
  processes	
  

e.g.	
  designing	
  the	
  hand-­‐made	
  then	
  replica)ng	
  via	
  addi)ve	
  manufacturing	
  

	
  
cra*	
  prac..oners	
  engages	
  in	
  strategic	
  industry-­‐related	
  strategic	
  research	
  projects	
  

e.g.	
  experimental	
  work	
  on	
  materials	
  or	
  processes	
  to	
  feed	
  into	
  industry	
  innova)on	
  strategies	
  
	
  
heritage	
  cra*s	
  contribu.ng	
  to	
  novel	
  products	
  

e.g.	
  providing	
  a	
  ‘tradi)onal’	
  feel	
  	
  for	
  specific	
  sectors	
  such	
  as	
  tourism	
  

	
  
hybrid	
  cra*/industry	
  products	
  

e.g.	
  hand	
  finished,	
  hand	
  accessorised,	
  customised,	
  bespoke	
  etc.	
  

	
  
	
  
	
  



a	
  cra@	
  ethos	
  in	
  advanced	
  digital	
  industries	
  

High	
  quality	
  cra@	
  comes	
  about	
  from	
  an	
  interplay	
  between	
  a	
  material	
  and	
  a	
  person,	
  whether	
  they	
  be	
  a	
  
woodworker,	
  metal-­‐smith,	
  designer,	
  engineer,	
  or	
  produc)on-­‐line	
  worker.	
  Good	
  cra@	
  comes	
  from	
  in)mate	
  
familiarity	
  and	
  ongoing	
  hands-­‐on	
  manipula)on	
  of	
  the	
  material	
  and	
  the	
  forms	
  it	
  can	
  make,	
  not	
  from	
  
abstractly	
  visualizing	
  the	
  form	
  as	
  is	
  o@en	
  done	
  through	
  CAD	
  renderings.	
  They	
  can	
  be	
  highly	
  photorealis)c,	
  
but	
  o@en	
  not	
  usefully	
  informa)ve	
  to	
  the	
  design	
  process	
  as	
  they	
  lack	
  tangibility.	
  	
  

“Why	
  Apple	
  Is	
  the	
  New	
  Master	
  of	
  Cra@	
  |	
  Blog	
  |	
  Design	
  Mind.”	
  Accessed	
  February	
  27,	
  2011.	
  hCp://designmind.frogdesign.com/blog/why-­‐apple-­‐is-­‐the-­‐new-­‐master-­‐of-­‐cra@.html.	
  
	
  



technology	
  transfer	
  to	
  
facilitate	
  uniqueness	
  and	
  
customisa)on	
  

Helmore,	
  Edward.	
  “4D	
  Printed	
  Dress	
  Could	
  Be	
  the	
  Shape	
  of	
  Things	
  to	
  Come.”	
  The	
  Guardian.	
  Accessed	
  December	
  
31,	
  2014.	
  hCp://www.theguardian.com/technology/2014/dec/27/4d-­‐printed-­‐dress-­‐shape-­‐of-­‐things-­‐to-­‐come.	
  
	
  

The	
  4D	
  dress	
  'feels	
  like	
  mechanical	
  lace,	
  somewhere	
  
between	
  plas)c	
  and	
  fabric',	
  say	
  its	
  designers.	
  	
  
	
  
“We’re	
  interested	
  in	
  crea)ng	
  complex	
  objects	
  that	
  
are	
  one	
  of	
  a	
  kind	
  and	
  customisable,”	
  and	
  [we	
  want]	
  
to	
  use	
  3D	
  prin)ng	
  to	
  make	
  products	
  that	
  have	
  
never	
  been	
  made	
  before.”	
  



tradi.onal	
  techniques	
  in	
  new	
  design	
  contexts	
  -­‐	
  basket	
  making	
  

Behennah,	
  Dail.	
  Interview	
  with	
  Dail	
  Behennah,	
  Contemporary	
  Basketweaver,	
  n.d.	
  V&A.	
  hCp://www.vam.ac.uk/content/
ar)cles/i/interview-­‐dail-­‐behennah-­‐contemporary-­‐basket-­‐maker/.	
  
	
  

“My	
  work	
  fits	
  uneasily	
  within	
  the	
  framework	
  'contemporary	
  basketry'	
  but	
  has	
  been	
  
inspired	
  by	
  my	
  training	
  in	
  that	
  discipline,	
  and	
  I	
  o@en	
  use	
  basketry	
  materials	
  and	
  
employ	
  the	
  vessel	
  form.”	
  
	
  



digital	
  cra@	
  heritage	
  -­‐	
  a	
  virtuous	
  circle	
  

RECORD	
  

ENHANCE	
  

PROMOTE	
  

TRANSFER	
  



Thank	
  you!	
  


