RICHES _ ”":\'3 #e]

Kiituiphane Dijital Hizmetlerinin

Kullanic1 A¢cisindan Degerlendirilmesi

Milli Kiitiiphane Ornegi

13-14 MAYIS 2015 - ANKARA




(G o
RICHES /ﬁ:a-\r"#zy

RENEWAL, INNOVATION AND CHANGE:
HERITAGE AND EUROPEAN SOCIETY

ICERIK

Giris

Analogdan Dijitale Geciste Kiitiiphaneler

Milli Kiitiphane Dijital Hizmetleri

Saha Calismasi: Guzel Sanatlar Sistemi




RICHES

RENEWAL, INNOVATION AND CHANGE:

HERITAGE AND EUROPEAN SOCIETY

NF

SPurtey
Proje EKibi

Hamdi TURSUCU - Proje YOneticisi
Bayram Zafer BARIN - Proje Yuruticusu

Hakan Koray OZLUK - Proje Temsilcisi

H. Bahadir AYDINONAT - Proje Temsilcisi




RENEWAL, INNOVATION AND CHANGE: 7
HERITAGE AND EUROPEAN SOCIETY

- nultirel miras; onceki kusaklar tarafindan

olusturulan ve tasidiklar1 deger niteligiyle korunarak

gelecek kusaklara aktarilmasi gereken eserlerdir.

» Kiltirel miras oOgelerinin sayisallastirilmasi, icerigin

korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilabilmesi onemli

sorumluluklarimizdan birisidir.
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* Teknolojiye paralel olarak sayisallastirma islemleri de

hizl1 bir sekilde gelismektedir.

e Ulkelerin mevcut kaynaklarinin (emek, personel, zaman
vb.) israf edilmemesi ve kurumlar, tilkeler arasi isbirliginin

saglanmasi1 gibi nedenlerden dolay1 standartlasmaya

gidilmesi artik bir zorunluluk haline gelmistir.




RENEWAL, INNOVATION AND CHANGE:
HERITAGE AND EUROPEAN SOCIETY

) T
RICHES - 3‘37

* Analogdan Dijitale Geciste

Kutuphaneler
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* Teknolojinin gelismesine paralel olarak gelisen ve degisen
isteklere cevap verebilmek amaciyla  kitiiphanelerinde
gereksinimi ihtiyaci ortaya cikmistir.

 Klasik kiitiphane hizmetleri, bilgisayarlar araciligi ile
verilmeye baslanarak islemler hizlandirilmis, hata en aza
indirilmis ve zaman ve mekandan bagimsiz hale gelmistir.

* (Cevrimici ve toplu kataloglar, kapsamli otomasyon sistemleri,

elektronik kaynaklar ve veritabanlar1 kitiiphanelerin en 6nemli

hizmetleri arasina girmistir.
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e Bir kultir ogesi olan kiutiphaneler koleksiyonlarinda
bircok kiiltiirel miras kaynagi bulundurmaktadirlar.

» Kilturel miras 6gelerinin paylasimi ve gelecek kusaklara
aktarimi en onemli konulardan biridir.

* Kiutiuphaneler de bu Kkiltiir o6gelerini sayisallastirarak

hem korunmasini saglamaktadir hem de daha cok kisiye

ulastirilmasini hedeflemektedirler.
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Turkiye’de sayisal igerigin korunmasi konusunda bir 2011
yilinda calistay dizenlenmistir. Bir saha c¢alismasinda kullanilmak
uzere farkli ulkelerdeki durumu analiz etmek amaciyla bir anket

hazirlanmis ve uygulanmisti. Bu anketin sonucu degerlendirilerek
Avrupa Birligine bir rapor olarak sunulmustur.
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1. Anket uygulanan kuruluslarin kendine has sayisallastirma ve
koruma yontemleri bulunmaktadir. Bir global standart yoktur.
2. Kapsamhi  bir sayisallastirma ve  koruma  politikasi

bulunmamaktadir.

3. Sayisallastirilan igerik icin herhangi bir derleme kanunu
bulunmamaktadir.

4. Turkiye'den Ulusal Akademik aga sadece Milli Kutiuphane bagh
bulunmaktadir.

5. Sayisal igerige erisim ve indirme izinleri uyelik sistemiyle
gerceklestirilmektedir.

6. Sayisallastirma ve koruma genellikle basit standartlar ve metadata
kullanilmistir.
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7. Ik ana kopya koruma amacl olarak tutulmakta ve kullanicinin
kullanimina sunulmamaktadir.

8. Sayisallastirilan icerige uygulanan kalite kontrol kriterleri
genellikle ¢oziinurlik, renk tonlamalari, goriunti temizleme ile
ilgilidir.

9. Milli Kiitiiphanenin aksine Devlet Arsivleri ve Sileymaniye
Kitiiphanesi barindirdig1 materyalin tiirt agisindan telifli icerik
bulundurmamaktadir.

10. Sayisallastirma ve koruma islemlerinde gortilen en 6nemli
problemler biitce ve teknik bilgi konusundadir.

11. Sonucg olarak Turkiye’'de sayisallastirma ve koruma calismalari
bireysel olarak yapilmaktadir.

12. Ulusal Standart, politika ve stratejiler bulunmamaktadir.
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* Avrupa ulkelerinin bir cogunda sayisallastirma ve koruma
konusunda belli bir politika ve strateji olusturuldugu
gorulmektedir.

« Eniyi ornek olarak Italya ve Fransa bu islemlerinde belli bir

standartlasmaya gittikleri anlasilmis ve standart kurallar ve

politikalar belirledigi gorulmiustur.
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e Ulkemizde ilk bilgisayar Karayollar1 Genel Mudiirligii
tarafindan 1960 yilinda alinmistir. KGM’ yi ODTU ve ITU takip
etmistir.

* 1990'Ih yillara gelindiginde bilgisayar kullanimi artmis ama
gercek anlamda otomasyon sistemlerine gecis 2000°li yillarda
olmustur.

* Internet kullanimi 1986 yilinda TUVEKA (Tiirkiye Universiteler

ve Arastirma Kurumlari Ag1) ile baslamis 1993 yilinda ODTU ve
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12.1 Bilgi Toplumu istatistikleri, 2004-2014
Information Society Statistics, 2004-2014 %

2004 2005 2006 (*) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
ICT Usage in Enterprises

Bilgisayar Kullanimi - Computer Usage - 87,8 - 88,7 90,6 90,7 92,3 94,0 93,5 92,0 94,4
internet Erisimi - Internet Access - 80,4 - 85,4 89,2 88,8 90,9 92,4 92,5 90,8 89,9
Web Sitesi Sahipligi - Having Website - 48,2 - 63,1 62,4 58,7 52,5 55,4 58,0 53,8 56,6

Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi
ICT Usage in Households and Individuals

Bilgisayar Kullanimi (Toplam)- Computer Usage (Total) 23,6 22,9 - 334 38,0 40,1 43,2 46,4 48,7 49,9 53,5
Erkek - Male 31,1 30,0 = 42,7 47,8 50,5 53,4 56,1 59,0 60,2 62,7
Kadin - Female 16,2 15,9 - 23,7 28,5 30,0 33,2 36,9 38,5 39,8 44,3
internet Kullanimi (Toplam) - Internet Usage (Total) 18,8 17,6 - 30,1 35,9 38,1 41,6 45,0 47,4 48,9 53,8
Erkek - Male 25,7 24,0 - 39,2 45,4 48,6 51,8 54,9 58,1 59,3 63,5
Kadin - Female 12,1 11,1 - 20,7 26,6 28,0 31,7 35,3 37,0 38,7 44,1

Hanelerde internet erisimi - Households with access to the

7,0 8,7 - 19,7 25,4 30,0 41,6 42,9 47,2 49,1 60,2
Internet

TUIK, Girigsimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi Aragtirmasi, Hanelerde Biligim Teknolojileri Kullanimi Arastirmasi (16-74 yas arasi bireyler)

SEVENTH FRAMEWORK
PROGRAMME
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Halk Kitiiphanelerinde bilgisayar kullanimi 1990’11 yillarin basinda baslamistir.

Halk kiittiphanelerinde internet erisimi hizmeti 1990’l yillarin sonunda verilmeye
baslanmistir.
1999 yilinda kiitiphane otomasyon sistemiyle hizmet veren yaklasik 6o kiitiiphane

bulunmaktaydi.

Kullanicilara internet erisim hizmeti 2005 yilinda 81 kutiiphane ile baslamistir. Bu

sayl gunumiuzde 382 internet erisim merkezi ve 5925 bilgisayar ile hizmet

saglanmaktadir.
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Halk kiitiiphanelerinde ilk olarak 1997 yilinda iskenderiye otomasyon programi
kullanilmaya baslanmustir. Iskenderiye programinin yetersiz kalmasi sebebiyle
2005 yilinda web tabanhi Milas otomasyon programi kullanilmaya baslanmistir.
2012 yilindan giinimiize agik kaynak kodlu KOHA otomasyon programi halk

kiitiphanelerinde kullanilmaktadir.

1991-2002 378 bilgisayar, 105 yazic
2003 19 bilgisayar, 12 yazici
2004 6 bilgisayar, 30 yazici
2005 829 bilgisayar, 150 yazici
2006 50 bilgisayar, 20 yazici
2007 50 bilgisayar, 10 yazici
2008 300 bilgisayar, 100 yazici
2009 383 bilgisayar, 180 yazici
2010 274 bilgisayar, 90 yazici
2011 240 bilgisayar, 74 yazici
2012 615 bilgisayar, 61 yazici
2013 1289 bilgisayar, 165 yazici, 200 projektor

2014 964 bilgisayar ve 173 yazici

SEVENTH FRAMEWORK
PROGRAMME
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Milli Kutiiphaneye ilk bilgisayar 1983 yilinda bagis yolu ile alinmistir. Daha sonra
Milli Kitiphane 'de ulusal ve uluslararasi diizeyde bilgisayara dayali cagdas bir

bilgi sistemi kurma ¢alismalar1 1987 yilinda baslamistir.

Aleph Kiitiiphane otomasyon programi ise 1991 yilindan giinimtize giincellenerek

kullanilmaktadir.

Milli Kiitiiphane biinyesinde 1993 yilinda faaliyete gecen Bilgi Islem Merkezi ile;

kurumun bilgisayara dayal bilgi sistemi c¢alismalarinin planlanip, isletilmesi

kapsaminda 6nemli bir misyon tistlenmistir.
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Internet erisimi olarak, Tiirk Telekom tizerinden 100 Mbit Metro Ethernet ve
okuyucularin kullanimi i¢cin ULAKNET tzerinden alinan 20 Mbit hizinda metro

ethernet erisimi saglanmaktadir.

2014 Yili Donanim Listesi

Kisisel Bilgisayar 295 adet
ince Istemci (Thin Client) 30 adet
Diziistii Bilgisayar 19 adet
Sunucu 7 adet

Depolama Uniteleri (Storage) 4 adet

Access Point 11 adet
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« CEVRIMICI KATALOG TARAMA VE AYIRTMA
« TOPLU KATALOG

« GUZEL SANATLAR SISTEMI

« SURELI YAYINLAR SISTEMI

« EL YAZMALARI

« BIBLIYOGRAFYALAR

« TAS PLAKLAR

« ELEKTRONIK VERITABANLARI

« INTERNET ERISIM TERMINALLERI

e WIFI
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Sistem akademik personele, 6grencilere ve kitap dis1 materyal koleksiyonuna
ilgi duyan tiim kullanicilara Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu ve ilgili mevzuatlar
cercevesinde hizmet verebilmek icin tasarlanmistir.

Hedeflenen amaclar: Kaynaklari korumak, arastirmacilara zamandan ve
mekandan bagimsiz hizmet edebilme, personeli verimli kullanma ve kiiltur
ogelerinin daha fazla paylasimidir.

5 Agustos 2014 tarihinde hizmete girmistir. Su an poster, afis ve tablolar
sistemde yer almaktadir. Fakat koleksiyona diger Kkitap disi materyaller de
eklenecektir. Su an koleksiyonda 40’dan fazla cesitte 20.000 afis ve 517 tablo
bulunmaktadir.
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RICHES Projesi kapsaminda Kkiitiiphanelerce verilen
dijital hizmetlerin kullanic1 c¢ercevesinde arastirilmasi
kapsaminda sistem hakkinda bilgi toplamak amach
gorusmeler yapilmis ve Guzel Sanatlar Sistemini kullanan

kullanicilara anket uygulanmistir.

Anket ile kullanicilarin sistem hakkindaki gorusleri

degerlendirilmeye calisilmistir.
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* Anketicin 10 kullanic1 gonullii olup sorularimizi cevaplamistir.
* Katilimcilarin 5 tanesi erkek ve 5 tanesi kadindir.

* Yas araligi 22'den 62'ye kadar uzanmakta olup genellikle orta yas
grubundandir.

« Katilimcilarin 1'i ortaokul, 2’si lise, 5 tanesi Universite ve 2 tanesi Y.lisans
mezunudur.

e Is gruplar:: 2 6grenci, 2 isci, 1 emekli, 1 edebiyatci ve 4 kamu ¢alisanidir.

* Katilimcilar dijital icerigi arastirma amach olarak kullanmislardir.
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* Katilanlarin tiimu sistem geneli hakkinda olumlu dustincelere sahiptir.

* Sistemin kullanimi, tasarimi, kaynaklarin icerigi, gortiinti kalitesi gibi
sorularda kullanicilar olumlu cevap vermislerdir.

* Arama secenekleri, listeleme, Oneriler gibi sorulara katilimcilarin yarisi
evet hayir gibi kisa cevaplar ya da bos birakarak ge¢mislerdir.

» Sistemde eksik bulunan noktalar ise yavas olmasi, icerigin gelistirilmesi
gerektigi, arama secenekleri ve listeleme olanaklarinin gelistirilmesi
gerektigi , tasarim yonunden ¢ok pratik olmadig ve katalog tarama ile
entegre calismasi gerektigi gibi konulardir.
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